
 
 
 
Para siempre garantizarte una experiencia de compra extraordinaria, necesitamos tu 
ayuda! 
Si algo no ha ido cómo esperaba, necesitamos que nos ayude a recoger la siguiente 
información: 
 
Número de pedido: …………………………………………………………………. 
 
 
 
Nr. Tel………………………………o email………………………………………………… 
 
 
 
¿Qué producto(s) quiere devolver? 
 
 
 

 
¿Motivo de la devolución? 
 
 
 

 
¿Quiere un reembolso o recibir un cupón? 
 
 
 
 
Fecha: ………………………………… 
 
 
¡Eso es todo! 
 
¡Gracias por su cooperación! 
Lo solucionaremos lo antes posible y nos pondremos en contacto con Usted. 
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